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Online-Banking

Für Verfügungsberechtigte, Gesetzliche Vertreter oder Betreuer 

Registrierung für das Online-Banking 
auf www.targobank.de
Als Verfügungsberechtigter, gesetzlicher Vertreter oder Betreuer erhalten Sie einen eigenen Zugang zum Online-Banking.  
Sind Sie auch selbst Kunde bei der TARGOBANK, erhalten Sie zwei getrennte Zugänge – einen für Ihre eigenen Konten und  
einen für die Konten, für die Sie bevollmächtigt sind. Beide Zugänge richten Sie mit derselben T-PIN ein.

Für die Registrierung benötigen Sie folgende Daten: 
	➔ Ihre persönliche 6-stellige T-PIN. Diese schicken wir Ihnen mit der Post zu. Sie erhalten diese in der Regel innerhalb  
von fünf bis sieben Werktagen nach der Einrichtung der Vollmacht. Sind Sie schon Kunde der TARGOBANK, dann haben  
Sie Ihre T-PIN direkt nach Ihrer Kontoeröffnung bekommen. Haben Sie Ihre T-PIN nicht mehr oder nicht bekommen,  
rufen Sie uns einfach unter 0211 - 900 20 111 an.

	➔ Ihre persönliche 9-stellige Kundennummer. Diese steht entweder auf der „Verfügungsberechtigung (Kontovollmacht)“,  
dem Formular „Ergänzende Vereinbarung für Konten/Depots Minderjähriger“ oder dem „Ergänzungsantrag TARGOBANK  
Zugangswege für den Betreuer“.

Ihre Registrierung im Webbrowser Schritt für Schritt:

Schritt 1

Gehen Sie auf www.targobank.de  
und wählen Sie „Login“.

Schritt 2

Gehen Sie auf „Benutzerdaten anlegen“.

Schritt 3

Wählen Sie unter „Benutzerdaten anlegen“ >  
„Ich bin Verfügungsberechtigter, gesetzlicher  
Vertreter oder Betreuer“ aus.
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Schritt 4

Bitte geben Sie nun die folgenden Daten ein: 
•	 Ihre persönliche Kundennummer
•	 Ihre 6-stellige T-PIN

Hinweis: Auch wenn Sie bereits TARGOBANK Kunde  
sind und eigene Konten bei uns haben: Ihre T-PIN ist  
personenbezogen und gilt für alle Ihre Kundenbeziehungen.

Klicken Sie anschließend auf „Weiter“.

Schritt 5

Wir zeigen Ihnen nun Ihren 14-stelligen Benutzernamen an. 
•	 Bitte notieren Sie Ihren Benutzernamen:

•	 Vergeben Sie Ihr Passwort.  
Wir zeigen Ihnen bei der Eingabe an, ob Sie alle Regeln 
für ein sicheres Passwort eingehalten haben.

•	 Bitte geben Sie Ihr Passwort erneut ein.  
So stellen wir sicher, dass sich kein Fehler bei  
der Eingabe eingeschlichen hat.

•	 Klicken Sie anschließend auf „Bestätigen“.

Wichtig: Aus Sicherheitsgründen können Sie Ihren  
Benutzernamen nicht ändern. Sie können ihn beim Login  
speichern. Dann müssen Sie ihn sich nicht merken.

Schritt 6

•	 Bitte akzeptieren Sie unsere Nutzungsbedingungen.  
Dafür ist es notwendig, die PDF-Datei mit den  
Bedingungen zu öffnen. Klicken Sie dafür bitte auf den Link. 

•	 Um die Registrierung abzuschließen, setzen Sie bitte  
den Haken und klicken anschließend auf „Bestätigen“.

•	 Wir zeigen Ihnen noch eine Zusammenfassung.
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Schritt 7

•	 Ihre Registrierung ist erfolgreich abgeschlossen.
•	 Melden Sie sich direkt an: Klicken Sie auf  

„Sich verbinden“.

Sie haben Fragen oder benötigen weitere  
Unterstützung? Wir sind gerne für Sie da.  
Sie erreichen uns montags bis samstags von  
8:00 bis 20:00 Uhr unter 0211 - 900 20 222.

Tipps für sicheres Online-Banking:
Mit Ihrer Aufmerksamkeit und unseren Sicherheitstechnologien schaffen wir gemeinsam ein hohes Maß an Sicherheit.

•	 Wir fragen Sie niemals nach Passwörtern, PINs oder TANs – weder per Telefon, E-Mail noch SMS.  
Auch andere seriöse Unternehmen tun dies nicht.

•	 Seien Sie wachsam und misstrauen Sie Eile und Drohungen.
•	 Hinterfragen Sie den Anlass, insbesondere wenn Sie unerwartet kontaktiert werden.
•	 Wenn Sie einen verdächtigen Anruf erhalten haben oder sich unsicher fühlen, gilt:  

Legen Sie einfach auf und rufen uns unter 0211 - 900 20 111 an.  
Fragen Sie nach, ob der Anruf wirklich von uns kam.

Bleiben Sie informiert: Unsere aktuellen Sicherheitshinweise finden Sie auf www.targobank.de/sicherheit.  
Dort enthalten Sie auch konkrete Warnungen vor Betrugsversuchen.

www.targobank.de
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